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I. Impresszum

A vallalkozas adatai

Név: Benes Roland

Székhely: Miske, Kossuth Lajos utca 48

Nyilvantartasba vételi szam: 58846014

Nyilvantartasba vevé hatésag: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Megyei Ado- és
Vamigazgatosaga

Adészam: 48956710-1-23

Az egyéni vallalkozo jelen jogviszonyban kisad6z6 vallalkozokeént jar el.

Ugyfélfogadas

Postacim: Miske, Kossuth Lajos utca 48

E-mail cim: benes.roland.coaching@gmail.com

Ugyfélfogadas: El6re egyeztetett id6pontban

Egyéb csatornak: Messenger chat, Messenger videochat, Instagram uUzenet, Skype,
www.benesroland.hu

Tarhelyszolgaltaté

Név: EVOLUTIONET Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Rovid név: EVOLUTIONET Kft.

Székhely: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75.

E-mail cimek: ugyfelszolgalat@szerverzum.hu, info@evolutionet.hu,
support@evolutionet.hu



Il. Vonatkozé6 jogszabalyok

a. évi CLV. toérvény a fogyasztovédelemrdl (Fgy.tv.)
b. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol (Eker.tv.)
c. evi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaraél (Fttv.)
d. éviV. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
e. évi LXXVI. torvény a szerzdi jogrol (Szjt.)
f. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasroél (Pp.)
e 45/2014 (1.26) Kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairol
e Az Eurdpai Parlament és Tanacs 524/2013/EU rendelete a fogyasztéi jogvitak online
rendezésérdl

lll. Fogalommeghatarozasok

e Adasvételi szerzédés: Az Eladd és a Vevl kozotti szerzddés, melynek targya aruk és
szolgaltatasok.

Aru: Termékek, ingatlanok és szolgaltatasok.

Felek: A Szolgaltaté és a Megrendel6 egyuttesen.

Fogyasztd: Az a természetes személy, aki arut vagy szolgaltatast vesz igénybe.

Fogyasztoéi szerzédés: Olyan szerzddes, amelynek egyik alanya fogyasztonak mind&sul.
Honlap: A tavollévok kozotti szerz6déskotést lehetdveé tevd eszkoz.

Megrendeld: A dij megfizetésére és a szolgaltatas igénybevételére kotelezett személy.
Online szolgaltatasi szerz6dés: Az interneten keresztll megkotott szolgaltatasi szerzédés.
Szerzddés: A Szolgaltato és a Megrendeld kozott létrejovd adasvételi szerzédés.
Szolgaltatas: Termék, ingatlan vagy vagyoni értékl jog értékesitésén kivuli tevékenység.
Szolgaltatasi szerz6dés: Barmely olyan szerz8dés, amelyben a vallalkozas szolgaltatast
nyujt a fogyaszténak.

Szolgaltaté: Szolgaltatasi tevékenységet folytato vallalkozas.

Tavollévék kozotti kommunikaciét lehetévé tévé eszkéz: Olyan eszkdz, amely
szerz8déskotest lehetdve tesz.

Tavollévok kozott kotott szerzddés: Tavértékesités keretében kotott szerzddés.
Vallalkozas: Uzleti tevékenységet folytatd személy.

IV. ASZF hatalya, elfogadasa

A Felek kozott létrejovd szerzédés tartalmat a jelen ASZF, valamint a fellileten kdzzétett
tajékoztatasok hatarozzak meg. A Megrendelé a megrendelése el6tt koteles megismerni az ASZF
rendelkezéseit, és annak elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a megrendelése fizetési
kotelezettséggel jar.

V. A szerz6dés nyelve

Az ASZF hatdlya ala tartozo6 szerz8dések nyelve magyar.



VI. A szerzodés iktatasa

Az ASZF hatdlya ala tartozo szerz6dések nem keriilnek iktatasra és utélag nem hozzaférheték.

VII. A szerz6dés alakisaga

A szerz6dés nem minésul irasban megkotott szerz6désnek.

VIIl. Magatartasi kodex

A Vallalkozas magatartasi kddexnek nem veti magat ala.
IX. Dijak

A dijak forintban értenddk. Szolgaltaté egyedi, a Megrendel§ igényeire szabott ajanlatot készit. A
dijvaltoztatas jogat a Szolgaltatd fenntartja.Az arak kiszamitasa az alabbi szamitasi mod alapjan
torténik: 6radij, napi dij

X. Panaszkezelés és jogérvényesitési lehetéségek

e Elérhetéségek:
o Postacim: Miske Kossuth Lajos utca 48
o Telefonszam: +36 30 864 5196
o E-mail: benes.roland.coaching@gmail.com

A Fogyasztd a szolgaltatassal, termékekkel vagy a Vallalkozas tevékenységével kapcsolatos
kifogasait az emlitett elérhet6ségeken terjesztheti eld. A szdbeli panaszt a Vallalkozas azonnal
megvizsgalja, és szikség esetén orvosolja. Ha a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges,
jegyz6kdnyv készul, amelyet a Fogyaszto megkap.

Fogyasztovédelmi hatdésagi eljaras és békéltetd testileti eljaras is igénybe vehetd a jogvitak
megoldasara. A békéltetd testllet eljarasa a Fogyasztd kérelmére indul, a Vallalkozas
egyuttm(kddeési kotelezettséggel bir.

Online vitarendezési platform is igénybe vehetd, amely az EU-tagorszagok fogyasztéinak és
keresked8inek nyujt alternativ megoldast vitaik rendezésére.

e

Xl. Szerzoi jogok

A fellleten lévé tartalom szerz8i jogi védelem alatt all, annak masolasa vagy felhasznalasa
jogellenes. Jogosulatlan felhasznalas esetére kdtbér kertul megallapitasra.

XII-XIV. Adattartalom, aruk tulajdonsagai, adatbeviteli
hibak javitasa



A kiadvanyokrdl, szolgaltatasokrél az egyes termékeknél vagy szolgaltatasoknal szerepld leirasok
tajékoztatnak. A megrendelés folyamata soran lehet8ség van az adatok moédositasara.
Megrendel§ felel az adatok pontossagaért.

XV. Eljaras hibas dij esetén

Hibas dij esetén a Szolgaltaté nem kdteles a szolgaltatast hibas dijon értékesiteni. Hibas dijon
torténd ajanlattétel esetén a Szolgaltato felhivja a Megrendel6 figyelmét a helyes dijra.

XVI. A megrendelés folyamata

Megrendel6 a megadott elérhet8ségeken keresztll léphet kapcsolatba a Szolgaltatoval. A
szolgltatas igénybevételének eléfeltétele az ASZF és az adatkezelési tajékoztatd elfogadasa.
Banki atutalas a fizetési méd.

XVII. Teljesitési hatarido

A teljesités hatarideje a Felek kozotti egyeztetés alapjan kertl meghatarozasra.

XVIII. Jogfenntartas, tulajdonosi kikotés

A Szolgaltato fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara.
XIX. Fogyasztdi tajékoztato az elallasi jogrol

A Fogyaszté indoklas nélkuli elallasi jogat a szerz6dés megkotésétdl szamitott 14 napon beldl
gyakorolhatja. Az elallasi jog érvényesitésére vonatkozé nyilatkozat hataridében torténd
elkildése elégséges.

XX. Kiadvanyok

A Szolgaltaté altal készitett kiadvanyok szintén a jelen ASZF hatélya al tartoznak. A kiadvanyok
elektronikus formaban vagy nyomtatott valtozatban érhetdék el, és a megrendelésikre és
felhasznalasukra vonatkozé feltételek megegyeznek a Szolgaltatdé altal nydjtott egyéb
szolgaltatasokkal. A kiadvanyok szerz6i jogi védelem alatt allnak, masolasuk vagy engedély
nélkuli felhasznalasuk jogellenes. A Fogyaszté a kiadvanyok megrendelésével elfogadja a
hozzajuk kapcsolddo feltételeket.

XX. Ervényesség

Az ASZF 2024. janudr 4-én |ép hatélyba, és visszavonasig érvényes. Szolgéltatd fenntartja a jogot
az ASZF modositasara, amelyrél tajékoztatast nyujt a Megrendel&knek.



